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Grundlagen

1. Anséatze aus der Organisationstheorie
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* Organigramme standardmalfig im Unternehmen vorhanden

« Administrative Verwaltung der die Stellen besetzenden
Ressourcen (Zuordnung zu Teams, Abteilungen)

* Hierarchie und Weisungsbeziehungen

« Technische Ressourcen nicht beriicksichtigt

« Konkrete Ressourcen nicht den Stellen zugeordnet



Grundlagen

2. Anséatze bei Workflow-Management-Systemen (WFMS)

* Nicht alle WFMS bieten Organisationsmodelle

» Unterschiedliche Auspragungen, keine Standardisierung

* Technische Ressourcen oft nicht beriicksichtigt
» Ein Grof3teil der WFMS beinhaltet ein Rollenkonzepit:

Ressource Rolle Aktivitat
erfallt — — benotigt




Grundlagen

3. Beschreibung Produktentwicklungsprozess
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Vorgehen - Prozessanalyse
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Vorgehen - Prozessanalyse
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Vorgehen - Prozessanalyse

Konkretisierung: Verfeinerung: Spezialisierung:
Prazisiert die Prazisiert den Schrankt die Menge
Ressourcen Prozess und den der mdglichen
Aufgabenbereich Ressourcen und die
der Ressourcen Prozessalternativen ein
« Die gleiche  Wechsel der
Spezialisierungs- Spezialisierungs-
Ebene Ebene
« Wechsel der * Die gleiche
Abstraktionsebene Abstraktionsebene



Vorgehen

4. Ressourcengruppierung
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Ergebnisse

® Analyse der Anforderungen
® Workflow-Management-Systeme
® Organisationstheorie
® Modellierungstechniken (ARIS, UML)
® Prozesse an der MTU
® Prozessanalyse
® Erweiterung des Vorgehens von Christine Kiihberger
® Metamodell fir die Beschreibung von Organisationsmodellen

® Vorschlage flr die technische Umsetzung von einem
Organisationsmodell anhand einer Design-Studie

mmm) Vorgehensbeschreibung fir die Erstellung eines
Organisationsmodells



Ausblick

® Tool Framework

® Strategien zur Ressourcenauswahl

® Realisierung mit LDAP

® Zugriffsrechte (,Single-Sign-On*)

® Ressourcenplanung (Zeitliche Verfugbarkeit, Optimierung)

® Wissensmanagement



Konzeption - Metamodell
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